Valokuitunen Oy e Valokuituverkon liittymisehdot

Naita ehtoja sovelletaan 1.2.2024 alkaen

1. YLEISTA

Nailla liittymisehdoilla maéaritelldan sopimuksen kohteena olevan
asiakkaan yhden tai useamman kiinteiston, rakennuksen,
huoneiston tai vastaavan kohteen (”"Kohde”) liittdmisesta
Valokuitunen Oy:n ("Valokuitunen”) valokuituverkkoon.

"Asiakkaalla” tarkoitetaan naissa liittymisehdoissa Iuonnollista
henkilda tai oikeushenkildd, joka tekee sopimuksen Valokuitusen
kanssa Kohteen liittdmisesta valokuituverkkoon.

Liitynta tapahtuu Kohteeseen rakennettavalla Valokuitusen
omistamalla valokuitukaapelilla. Valokuitukaapeliin  kytketdan
valokuitupaatelaite  ("Paatelaite”), josta tehdaan erillinen
sijoitussopimus.

Liittyma ei ole Vviestintédpalvelu. Liittdminen kuituverkkoon
mahdollistaa sen, ettd Asiakas (tai Asiakkaan osakkeenomistajat,
milloin  Asiakas  on asunto-osakeyhtié  tai keskindinen
kiinteistbosakeyhtid)  voi tilata  viestintapalveluita, kuten
internetyhteyspalvelun, valitsemaltaan kulloinkin valokuituverkossa
palveluja tarjoavalta palveluntarjoajalta (”Palveluoperaattori”).
Viestintapalveluihin sovelletaan Palveluoperaattorin ja palvelun
omia, kulloinkin voimassa olevia sopimusehtoja ja hinnastoja.

2. KOHTEEN OMISTUKSEN MUUTOKSET

Jos Kohteen omistus tai hallinta mydhemmin siirtyy esimerkiksi
kiinteistokaupan yhteydessda, Kohteen omistaja tai haltija on
velvollinen ilmoittamaan tasta sopimuksesta ja sen sisaltamista
velvoitteista Kohteen wuudelle omistajalle tai haltijalle seka
ilmoittamaan  Valokuituselle omistusoikeuden tai hallinnan
siirtymisesta uudelle osapuolelle.

Kertamaksullisella liittymalla  valokuituverkkoon liitetyn
Kohteen omistuksen tai hallinnan siirtyessa uudelle osapuolelle
sopimus sitoo myds Kohteen uutta omistajaa tai haltijaa. Kohteen
aiemman omistajan tai haltijan on suoritettava Valokuituselle
kertamaksu kokonaisuudessaan sopimuksen mukaisesti yhdessa tai
useammassa erassa, ja mahdolliset muut sopimuksen mukaiset
maksut, joiden maksuperuste on syntynyt ennen Kohteen
omistuksen tai hallinnan siirtymista.

Kuukausimaksullisella liittymalla valokuituverkkoon liitetyn
Kohteen omistuksen tai hallinnan siirtyessa uudelle osapuolelle
sopimus pysyy voimassa Valokuitusen ja Asiakkaan valilla ja
Asiakas sailyy vastuullisena sopimusvelvoitteiden tayttamisesta
(mukaan lukien kuukausimaksujen suorittamisesta sekd Kohteen
omistajan tai haltijan velvollisuudesta sallia valokuitukaapelin
sijoittaminen  Kohteen alueelle seka jattaa sopimuksen
voimassaoloaikana sijoitetut valokuituverkon osat Kohteen
alueelle). Asiakkaalla on oikeus siirtéaa kuukausimaksullista
liittymaa koskeva sopimus Kohteen uudelle omistajalle tai haltijalle
Valokuitusen etukateiselld kirjallisella suostumuksella. Mikali
liittymissopimusta ei siirreta, Asiakas on velvollinen suorittamaan
jaljelld olevat maaraaikaisen sopimuskauden kuukausimaksut
Valokuituselle.

Mikali Kohteen uusi omistaja tai haltija tekee Valokuitusen kanssa
uuden liittymissopimuksen koskien Kohdetta, Valokuitusen ja
Asiakkaan valinen liittymissopimus paattyy uuden sopimuksen
voimaantulohetkellda.  Sopimuksen paattymisesta huolimatta
Asiakas on velvollinen maksamaan kaikki Sopimuksen paattymista
edeltdvaan aikaan kohdistuvat maksunsa Valokuituselle.

3. ASUNTO-OSAKEYHTIOITA KOSKEVAT EHDOT

Milloin  Asiakkaana on asunto-osakeyhtid tai keskindinen
kiinteistdosakeyhtid, sovelletaan seuraavia ehtoja:

- Asiakas ja Valokuitunen tekevat sopimuksen kaikkien
huoneistojen liittamisestd  valokuituverkkoon, ellei
kirjallisesti ole toisin sovittu.

- Asiakas vastaa itse omasta sisaverkostaan, eivatka talla
sopimuksella asunto-osakeyhtion huoneistoihin

rakennetut valokuitukaapelit ole osa asunto-osakeyhtién
sisdverkkoa. Asiakkaalla ei ole oikeutta hyvitykseen,
alennukseen sopimuksen mukaisista maksuista tai
muuhun korvaukseen sisaverkon kaytostd, ellei toisin ole
nimenomaisesti sovittu.

- Asiakas vastaa siitd, ettd Kohteen jokainen huoneiston
omistaja allekirjoittaa paatelaitesopimukset. Asiakas
toimittaa allekirjoitetut paatelaitesopimukset
Valokuituselle.

- Kertamaksullisen liittyman kertamaksu tai
kuukausimaksullisen liittyman avausmaksu ja
ensimmainen kuukausimaksuera laskutetaan Asiakkaalta
sen jalkeen, kun kaikki huoneistot on liitetty
valokuituverkkoon.

4. LUVAT

Jos Asiakas ei ole Kohteen omistaja, tulee hanen ennen tdman
sopimuksen tekemista hankkia Kohteen omistajan kirjallinen
suostumus sopimuksen tekemiseen ja tarvittavien sijoituslupien
hankkimiseen. Asiakkaana olevan asunto-osakeyhtién tulee
huolehtia siita, ettd huoneistojen haltijat, jotka eivat ole
huoneistojen omistajia, hankkivat huoneistojen omistajien kirjalliset
suostumukset huoneistojen liittdmiseksi valokuituverkkoon.

Valokuitunen vastaa rakentamisessa ja  kuitukaapeleiden
sijoittamisessa  tarvittujen lupien hankkimisesta kunnilta,
viranomaisilta ja muilta vastaavilta tahoilta. Kohteen liittdminen
edellyttda kaikissa tapauksissa sitd, etta liittamiselle on olemassa
tarvittavat  kiinteistéjen  omistajien tai  haltijoiden seka
viranomaisten luvat ja suostumukset. Mikali liittyman rakentaminen
ei ole Kohteeseen mahdollista, on Valokuitusella oikeus purkaa
sopimus ilman korvausvelvollisuutta Asiakkaalle.

Allekirjoittamalla valokuituverkon liittymissopimuksen Asiakas
antaa Valokuituselle luvan sijoittaa valokuitukaapeli ja sen
tarvitsemat laitteet Kohteen alueelle. Valokuitukaapelin
sijoittamista koskien ei tehdd Asiakkaan ja Valokuitusen valilla
erillistd sopimusta. Asiakkaan antama sijoituslupa on pysyva.
Sijoituslupa sitoo myds kiinteiston tai rakennuksen uutta omistajaa
ja haltijaa. Kohteen uudella omistajalla on mahdollista purkaa
voimassa oleva sijoituslupa sopimalla purkamisesta erikseen
Valokuitusen kanssa. Valokuitusella on talldin oikeus veloittaa seka
sopimuksen ettd valokuituverkon osien purkamisesta syntyvat
kustannukset. Mikali valokuitukaapelia on tarve siirtdéa myéhemmin,
siirtokustannuksista vastaa se taho, jonka aloitteesta ja tarpeesta
siirto tehdaan.

Mikali valokuitukaapeli sijoitetaan Asiakkaan itse Kohteen alueelle
asentamaan suojaputkeen, Asiakkaalla ei ole oikeutta hyvitykseen,
alennukseen sopimuksen mukaisista maksuista tai muuhun
korvaukseen, ellei toisin ole nimenomaisesti sovittu. Mahdolliseen
hyvitykseen tilanteessa, jossa Asiakas on sopimusta tehtdessa
valinnut suorittaa tonttikaivu- ja mikrokanavaputken asennustyon
itse, sovelletaan sopimuksen liitteena olevia erityisia ehtoja.

Asiakas ja Valokuitusen edustaja sopivat erillisessa
suunnittelupalaverissa valokuitukaapelin sijoitusreitistd Kohteen
alueella. Suunnittelussa pyritdan 10ytdmaan kaivureitti, joka
aiheuttaa mahdollisimman vahan haittaa Kohteelle.
Mahdollisuuksien mukaan valtetaan istutuksia, laatoituksia ja
asfaltoinnin rikkomista. Erikseen sovittaessa voidaan kayttaa
Kohteeseen asennettuja kayttokelpoisia putkia.

Sijoituksesta sopimisen edellytyksenad on, etta valokuitukaapeli
voidaan rakentaa kohtuullisin kustannuksin kdyttaen Valokuitusen
tyypillisia rakennusmenetelmia.

Mikali valokuitukaapelin sijoittaminen Kohteen alueelle ei ole
mahdollista Asiakkaasta johtuvista syistd, vastaa Asiakas
suunnittelusta aiheutuneista kustannuksista.

Jos  valokuitukaapeli rakennetaan Kohteeseen  Asiakkaan
yhteiskadytdssa olevan tien tai muun tahon omistuksessa olevan
alueen kautta, Asiakkaan tulee myoétdvaikuttaa lupien saamiseen
kolmannelta osapuolelta. Mikali Valokuitunen ei neuvotteluista
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huolimatta saa tarvittavia sijoituslupia, on Valokuitusella oikeus
purkaa tehty sopimus.

Asiakas antaa Valokuituselle luvan ja esteettdman padsyn suorittaa
tarvittavat valokuitukaapelin rakentamistyét ja huoltotoimet
Kohteen alueella.

5. VALOKUITUKAAPELIN RAKENTAMINEN

Valokuitunen vastaa valokuitukaapelin rakentamisesta ja huollosta
Valokuitusen Kohteen ulkosein&dan tai tekniseen tilaan sijoitettavaan
Paatelaitteen kytkentapisteeseen asti. Valokuitunen omistaa
kaikissa tilanteissa valokuitukaapelin kyseiseen pisteeseen asti.

Valokuitunen vastaa  Kohteen alueella valokuitukaapelille
tarvittavista kaivannoista, suojaamisesta, merkitsemisestd,
kartoittamisesta, kaivantojen peittamisesta, paallysteiden
korjaamisesta ja muista jalkitdista mahdollisimman Idhelle
alkuperdista tilaa, paitsi milloin Asiakas on valinnut suorittaa
tonttikaivu- ja mikrokanavaputken asennustydn itse, jolloin
mainituista toista vastaa Asiakas.

Jalkityot eivat sisdlld kylvetyn nurmikon kastelua, kaivujéljen
mydhempaa painuman korjausta tai varjattya sepeldintia.
Pinnoitteet ennallistetaan ainoastaan kaivuujaljen osalta. Erikseen
kirjallisesti sovitut pihatdiden viimeistelyt tehddan sulan maan
aikana.

6. VALOKUITUKAAPELIN KYTKENTA

Valokuitusen edustaja kytkee valokuitukaapelin ulkokotelosta tai
teknisesta tilasta Paatelaitteeseen. Paatelaite asennetaan tekniseen
tilaan tai ulkokotelosta lahimpaan huoneeseen enintaan viiden (5)
metrin mittaisella kytkentakaapelilla.

Kytkentdkaapeli sijoitetaan Kohteessa mahdollisimman turvallisesti
ja suojatusti. Asiakkaan vastuulla on, ettei kytkentdkaapelia tai sen
liittimia vaurioiteta. Jos kytkentdkaapeli vaurioituu Valokuitusesta
johtumattomasta syysta ja joudutaan uusimaan huoltokaynnilla,
Asiakas vastaa tdsta aiheutuvista kuluista.

7. ASIAKKAAN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

Asiakkaalla on velvollisuus jarjestda veloituksetta sdhkdvirta
Kohteessa tarvittaville tietoliikennelaitteille. Asiakkaan tulee
veloituksetta jarjestéda Valokuituselle esteetdn paasy tiloihin, joihin
sen on paastdva voidakseen huolehtia valokuituverkon ylldpidosta
ja huollosta.

Asiakas vastaa Kohteen osuudelta valokuitukaapelille aiheutetuista
vahingoista, kuten varomattomasta kaivamisesta, itse tehdyista
virheellisistd kytkenndistd tai muusta sellaisesta toiminnasta
syntyneista vahingoista. Asiakas on velvollinen huolehtimaan siita,
etta tyon suorittaja selvittdd Valokuituselta valokuitukaapeleiden
sijainnin ennen kaivamiseen tai muuhun valokuitukaapeleita
vaarantavaan tyohon ryhtymista.

8. VALOKUITUSEN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

Valokuitusella on oikeus paattaa valokuituverkkojensa alueellisesta
laajuudesta.

Valokuitusella on oikeus tuottaa sopimuksen mukainen palvelu
parhaaksi katsomallaan tavalla. Valokuitusella on oikeus tehda
palvelun tekniikkaan ja kayttddn vaikuttavia muutoksia. Muutokset
pyritdan tekemaan siten, ettd niistd aiheutuu mahdollisimman
vahan hairidita Asiakkaalle. Jos muutokset edellyttdvat muutoksia
Asiakkaan laitteisiin tai ohjelmistoihin, Asiakkaan tulee omalla
kustannuksellaan huolehtia tallaisista muutoksista. Valokuitunen
ilmoittaa  Asiakkaaseen vaikuttavista palvelun muutoksista
kohtuullisessa ajassa etukateen.

Valokuitunen vastaa omistamansa valokuitukaapelin (mukaan
lukien kytkentdkaapelin) yllapidosta ja huollosta Paatelaitteen
kytkentdpisteeseen saakka. Asiakas on tietoinen siita, etta
Valokuitunen ei ole paatelaitteen toimittaja eika siten vastaa
mistddn Paatelaitteeseen liittyvista hairidista, kayttovioista,

korjauskuluista tai muista seikoista, ellei paatelaitesopimuksessa
ole sovittu toisin.

Valokuitusella on tamé&n sopimuksen voimassaolon paattymisesta
huolimatta oikeus jattaa ilman mitddn korvausvelvollisuutta
Kohteen alueelle sopimuksen voimassaoloaikana sijoitetut
valokuituverkon osat (mm. kaapeleiden suojaputket,
valokuitukaapeli ja tarvittavat laitteet).

9. VIIVASTYS

Valokuitunen toimittaa liittyman viimeistaan sovittuna
toimituspdivéna tai, jos toimituspéivastd ei ole erikseen sovittu,
kohtuullisessa ajassa sopimuksen syntymisesta. Valokuitusella on
oikeus muuttaa sovittua toimituspdivda sopivaksi katsomaansa
ajankohtaan Valokuitusesta riippumattomien syiden tai
olosuhteiden tai muiden ennalta arvaamattomien tapahtumien, joita
Valokuitunen ei ole kohtuudella voinut valttaa, perusteella. Jos
viivastys johtuu kolmannesta osapuolesta, toimitusaikaa jatketaan,
kunnes viivastyksen syy on poistunut.

Naissd ehdoissa “sovittu toimituspaiva” tarkoittaa pdivamaaraa,
jona liittyma on sovittu toimitettavaksi sopimuksen mukaisesti.
Naissd ehdoissa “toteutunut toimituspdiva” tarkoittaa ajankohtaa,
jona Valokuitunen on omalta osaltaan tehnyt palvelun
kayttdonottamiseksi tarvittavat toimenpiteet ja liittyma on
Asiakkaan kayttéonotettavissa.

Jos poikkeama palvelussa tai sen toimituksessa ei olennaisesti
haittaa palvelun kayttéa siihen tarkoitukseen, johon se on
suunniteltu ja tarkoitettu, sen ei katsota vaikuttavan toteutuneen
toimituspdivan maaraytymiseen.

Asiakkaan tulee myoétavaikuttaa parhaan kykynsa mukaan palvelun
toimittamiseen. Jos viivastys johtuu Asiakkaasta, toimitusaikaa
jatketaan, kunnes viivastyksen syy on poistunut. Asiakas toimittaa
Valokuituselle sen pyytdamassa muodossa ja sen pyytamalla tavalla
hyvissa ajoin riittdvat ja oikeat tekniset ja muut tiedot liittyman
toimittamista varten ja ilmoittaa hyvissa ajoin muutoksista
antamissaan tiedoissa sekd muista palvelun toimittamisen kannalta
tarpeellisista seikoista. Asiakas vastaa Valokuituselle antamistaan
tiedoista, ohjeista ja maédrayksistd, niiden oikeellisuudesta ja
kattavuudesta seka palveluiden soveltuvuudesta asiakkaan
kayttotarkoitukseen.

Asiakkaan vastuulla on huolehtia omalla kustannuksellaan muun
muassa Valokuitusen esteettdémasta paasysta tarvittaviin palvelun
toimituksen edellyttdmiin tiloihin ja esimerkiksi sahkd- ja
sisajohtoverkon saatavuudesta toimitusosoitteessa.

Asiakkaan on tarkastettava palvelu ja mahdolliset asiakkaalle
toimitetut laitteet valittdmasti toimituksen jalkeen. Toimitus
katsotaan hyvaksytyksi, ellei Asiakas kirjallisesti reklamoi
havaituista  virheistd neljantoista (14) paivan  kuluessa
toteutuneesta toimituspaivasta tai jos asiakas on ottanut liittyman
normaaliin kdyttéon. Reklamaatiosta huolimatta toimitus katsotaan
hyvaksytyksi, ellei liittym& olennaisesti poikkea sopimuksessa
maaritellyistd ominaisuuksista siten, ettd poikkeama vaikeuttaa
olennaisesti liittyman sopimuksen mukaista kayttamista. Asiakas
vastaa tarkastuksen sekd palveluun kuulumattomien testausten
suorittamisesta ja kustannuksista. Osapuolet voivat erikseen sopia,
ettd Valokuitunen testaa Asiakkaan kustannuksella palvelun
toimivuuden.

Mikali toteutunut toimituspdiva on sovitun toimituspaivan jalkeen ja
viivastys  johtuu yksin  Valokuitusesta tai  Valokuitusen
alihankkijasta, Valokuitunen on velvollinen korvaamaan asiakkaalle
viivastyksesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset seuraavasti:

- Kertamaksullisen liittyman osalta enintddn 10 %
kertamaksun arvonlisaverollisesta maarasta, ja

- Kuukausimaksullisen liittymdn osalta enintdaan 10 %
kuukausimaksujen yhteenlasketusta arvonliséverollisesta
maarasta koko maaraaikaisen sopimuskauden ajalta.

Enimmaiskorvausmaaraa laskettaessa palvelumaksuja,
liikennemaksuja tai muita kaytén maaraan perustuvia maksuja tai
muille Asiakkaan sopimuskumppaneille kuin Valokuituselle (mukaan
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lukien Palveluoperaattori) maksettavia maksuja ei huomioida.
Valokuitusella on aina oikeus suorittaa korvaus hyvityksena
Asiakkaan laskuista.

Valokuitusen vastuu viivastyksestd rajoittuu ylld tarkoitettuun
korvaukseen kustannuksista, eikd Asiakkaalla ole oikeutta saada
vahingonkorvausta, hyvitystd tai muuta kompensaatiota
Valokuitusen viivastyksen johdosta.

Asiakkaalla ei ole oikeutta viivastyskorvaukseen Valokuitusen
viivastyksen johdosta, jos Valokuitunen tai Valokuitusen kayttama
sopijakumppani osoittaa viivastyksen johtuneen sen
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta esteestd, jota sen ei
kohtuudella voida edellyttdd ottaneen huomioon sopimusta
tehtdessd, ja jonka seurauksia se ei ole kohtuudella voinut valttaa
tai voittaa. Tallaisia ovat esimerkiksi ylivoimainen este (force
majeure) taikka Asiakkaan toiminnasta tai laiminlyonnistad (mukaan
lukien Asiakkaan itse suorittaman tonttikaivu- ja
mikrokanavaputken asennustydn viivastys tai suorittamatta
jattdminen) johtuva viivastys.

Jos  Asiakkaana on asunto-osakeyhtié  tai keskindinen
kiinteistdosakeyhtid, jonka liittymista suurin osa on kayttdéénotettu,
mutta kaikkia liittymid ei ole voitu toimittaa Kohteeseen
huoneistojen omistajien aiheuttamien viivastysten vuoksi, niin
Valokuitunen voi kuitenkin aloittaa laskutuksen kaikkien
huoneistojen osalta.

Jos viivastys johtuu Asiakkaasta, Valokuitusella on oikeus
korvaukseen viivastyksista johtuvista kustannuksista ja lisatyosta
Valokuitusen kulloinkin voimassa olevan yleisen hinnaston
mukaisesti. Valokuitusella on oikeus perid sopimuksen mukaiset
maksut myds siltd ajalta, kun palvelua ei ole voitu toimittaa
Asiakkaasta johtuvasta syysta.

10. VIRHE JA VERKON YLLAPITAMINEN

Valokuitusen sopimuksen nojalla toimittaman palvelun
tyontuloksessa katsotaan olevan virhe, jos se olennaisesti poikkeaa
liittyma@n sopimuksessa maaritellyistd ominaisuuksista ja téma
poikkeama vaikeuttaa olennaisesti liittyman kayttamista.

Mikali Asiakas havaitsee virheen tai vian liittyman toiminnassa,
Asiakkaan tulee ensisijaisesti olla yhteydessa Palveluoperaattoriin
virheen selvittdmista ja korjaamista varten.

Valokuitusen vastuu virheesta rajoittuu Valokuitusen vastuulla
olevan virheen korjaamiseen tai virheellisesti suoritetun palvelun
uudelleen suorittamiseen. Kuluttaja-asiakkaalla on oikeus virhetta
vastaavaan hinnanalennukseen, jos virheen korjaaminen tai uusi
suoritus ei tule kysymykseen tai niitd ei suoriteta kohtuullisessa
ajassa Asiakkaan tekemasta virheilmoituksesta.

11. VAHINKOJEN KORVAAMINEN; YLIVOIMAINEN ESTE

Osapuolella on oikeus saada korvausta valittdmista vahingoista,
jotka johtuvat toisen osapuolen tai sellaisen osapuolen, josta
kyseinen toinen osapuoli on vastuussa, tuottamuksesta tai
tahallisuudesta. Kuluttaja-asiakkaiden sopimuksissa kummallakaan
osapuolella ei ole oikeutta korvaukseen epdsuorista tai valillisista
vahingoista, kuten myyntituottojen menetyksestd, ylimaaraisista
kustannuksista tai toisen osapuolen sopimusperusteisten tai muiden
velvoitteiden tai muun valillisen menetyksen aiheuttamista
vahingoista. Muiden kuin kuluttaja-asiakkaiden osalta
Valokuitusella on oikeus saada vahingonkorvausta myds
epasuorista ja valillisistd vahingoista. Selvyyden vuoksi todetaan,
etta Valokuitunen ei vastaa suhteessa Asiakkaaseen mistaan
vahingoista, jotka aiheutuvat tai liittyvat Paatelaitteesta tai
aktiiviverkon toiminnasta. Mikali erillisen paéatelaitesopimuksen
mukaan Valokuitunen on pdételaitteesta vastuussa, noudatetaan
kyseisen paéatelaitesopimuksen mukaisia sopimusehtoja.
Hinnanalennusta, viivastyskorvausta tai vahingonkorvausta
koskeva Asiakkaan pyyntd on tehtdva Kkirjallisesti viimeistaan
kahden (2) kuukauden kuluessa siitd, kun virhe, viivastys tai
vahinko on havaittu tai olisi pitdnyt havaita. Asiakas ei voi tehda
eikd Valokuitunen hyvdksy pyyntda taman maaraajan jalkeen.

Valokuitusen kokonaisvahingonkorvausvastuu rajoittuu
kertamaksullisen liittyméan osalta kertamaksun arvonliséverolliseen
madaraan ja kuukausimaksullisen liittyman osalta kuukausimaksujen
yhteenlaskettuun arvonlisdverolliseen maaraan maaraaikaisena
sopimuskautena.

Osapuoli vapautuu velvoitteistaan ja velvollisuudestaan maksaa
vahingonkorvausta, jos sopimusvelvoitteiden rikkominen tai niiden
tayttamattd jédaminen johtuu ylivoimaisesta esteestd (force
majeure). Ylivoimaiseksi esteeksi katsotaan sellainen sopimuksen
syntymisen jélkeen sattunut epatavallinen tapahtuma, jota
osapuolen ei ole syyta ottaa huomioon sopimusta tehtdessa ja joka
on osapuolista riippumaton, tai jonka vaikutusta ei voida
kohtuudella valttda tai voittaa. Ylivoimaiseksi esteeksi katsotaan
esimerkiksi sota, kapina, valuuttarajoitukset, lainsdédnndkset ja
viranomaismaaraykset, vientilisenssin epdaminen, pakko-otto tai
takavarikko, tuonti- tai vientikielto, luonnonmullistus, vakava
epidemia, pandemia, vyleisen liikenteen, tietoliikenteen tai
energiajakelun keskeytys, kuljetusvalineiden niukkuus, yleinen
tavaran niukkuus, kayttévoiman rajoitukset, tydselkkaus, tulipalo,
kolmannelta osapuolelta hankittujen tai kolmannen osapuolen
hallussa olevien teleyhteyksien tai laitteiden Vviallisuus tai
viivastyminen, viranomaislupien tai maa-alueiden kayttélupien
mydntamattd jaaminen sekd kolmannen osapuolen aiheuttama
kaapelivaurio.

Ylivoimaiseen esteeseen vetoavan osapuolen on valittdmasti
ilmoitettava asiasta toiselle osapuolelle. Vapauttamisperusteen
katsotaan olevan olemassa sina aikana, kun ylivoimainen este
haittaa velvoitteiden tayttamista, mutta ei kuitenkaan yli kolmea (3)
kuukautta. Taman jalkeen kumpikin osapuoli on oikeutettu
irtisanomaan sopimuksen ilman, ettd toisella osapuolella on
oikeutta vaatia vahingonkorvausta tai sanktioita irtisanomisen
perusteella.

12. TONTTIKAIVUN ERITYISET EHDOT

Milloin Asiakas on sopimusta tehdessdan valinnut suorittaa
tonttikaivu- ja mikrokanavaputken asennustydn itse, sovelletaan
nadiden Valokuituverkon liittymisehtojen liséksi sopimuksen liitteena
olevia erityisia ehtoja tonttikaivun ja mikrokanavaputken
asennuksesta asiakastyona (“Tonttikaivun erityiset ehdot”). Silta
osin, kuin Tonttikaivun erityiset ehdot ovat ristiriidassa naiden
Valokuituverkon liittymisehtojen madrdysten kanssa, sovelletaan
Tonttikaivun erityisid ehtoja.

13. MAKSUT JA LASKUTUS

Asiakas suorittaa Valokuituselle sopimuksessa sovitut maksut.
Maksut ovat liittymakohtaisia. Liittymissopimukseen liittyvat laskut
toimitetaan  Asiakkaan ilmoittamaan laskutusosoitteeseen.
Asiakkaan tulee ilmoittaa Valokuituselle laskutusosoitteessaan ja
muissa yhteystiedoissaan tapahtuneet muutokset.

Mikali Asiakas valitsee kertamaksullisen liittyman, Asiakkaalta
laskutetaan seuraavat maksut:

(a) Kertaluontoinen kertamaksu, jonka suuruus on
maaritelty tilauslomakkeella. Kertamaksu on mahdollista
maksaa yhdessa tai useammassa erdssa. Kertamaksu tai

sen osamaksuerat laskutetaan Asiakkaalta
tilauslomakkeella sovitulla tavalla.
(b) Kuukausittain (tai Valokuitusen kulloisenkin

laskutuskdytdnnén mukaisin laskutusvalein) laskutettava
yllapitomaksu siitd alkaen, kun liittyman
toimituspadivasta on  kulunut viisi (5) vuotta.
Yllapitomaksun suuruus maardytyy kulloinkin voimassa
olevan hinnaston mukaisesti. Yllapitomaksu veloitetaan
ainoastaan, mikali Asiakkaalla ei ole voimassa olevaa
sopimusta Palveluoperaattorin kanssa koskien
viestintapalveluiden toimittamista liittymaan.
Yllapitomaksua ei veloiteta irtisanotusta
liittyméasopimuksesta, jonka voimassaolo on paattynyt.
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Mikali  Asiakas valitsee kuukausimaksullisen liittyman,
Asiakkaalta laskutetaan seuraavat maksut:

(a) Kertaluontoinen avausmaksu, jonka suuruus on
maaritelty tilauslomakkeella. Avausmaksu laskutetaan
Asiakkaalta liittyman toimituksen jalkeen.

(b) Kuukausittain (tai Valokuitusen kulloisenkin
laskutuskdytdnnoén mukaisin laskutusvalein) laskutettava
kuukausimaksu, joka on maaraaikaisen sopimuskauden
ajan tilauslomakkeella maaritellyn suuruinen, minka

jalkeen sita voidaan korottaa enintaan
elinkustannusindeksin muutosten mukaisesti.
Kuukausimaksun ensimmainen era laskutetaan

Asiakkaalta liittyméan toimituksen jalkeen.

Kuukausimaksullisessa sopimuksessa maaraaikaisen
sopimuskauden jalkeen kuukausimaksua voidaan korottaa
vuosittain samalla maéralla kuin tarkistusindeksi on perusindeksiin
nahden muuttunut (elinkustannusindeksin laskua ei huomioida).
Perusindeksind kdytetddn sopimuksentekohetken pistelukua, ja
tarkistusindeksina tarkistushetkella viimeisinta julkaistua
pistelukua. Tarkistusajankohta on vuosittain tammikuun 1. pdiva.
Tarkistettua kuukausimaksua maksetaan tarkistusajankohdasta
|ahtien.

Sopimukseen perustuvat laskut on maksettava viimeistdan laskuun
merkittyna  erapaivana. Valokuitusella ~on oikeus peria
maksukehotuksesta  kulloinkin ~ voimassa olevan hinnaston
mukainen maksu ja viivastyneista maksuista voimassa olevan lain
mukaisen vakiokorvauksen lisédksi vakiokorvauksen ylittavat
todelliset perintakulut ja kasittelymaksut seka kulloinkin voimassa
olevaa korkolain (633/1982) mukaista vuotuista viivastyskorkoa
laskun erapaivasta lukien maksupaivaan asti.

Mahdolliset laskuhuomautukset on tehtdva Kkirjallisesti ennen
erdpaivda. Asiakkaan on laskuhuomautuksesta huolimatta
maksettava laskun riidaton osa erdpaivadn mennessa. Jos
laskuhuomautus on tarkastuksessa todettu aiheettomaksi,
Asiakkaan tulee suorittaa lasku viivastyskorkoineen kahden viikon
kuluessa siita, kun hanelle on ilmoitettu tarkastuksen tuloksesta.

Valokuitusella on oikeus tarkistaa Asiakkaan ja kayttdjan
luottotiedot sekd@ oikeus vaatia Asiakkaalta ennakkomaksua tai
vakuutta, jos Valokuitunen katsoo Asiakkaan luottotietojen,
maksukayttaytymisen tai muun perustellun syyn vuoksi saataviensa
turvaamisen sitéd  edellyttdvan. Valokuitunen ei  maksa
ennakkomaksulle tai vakuudelle korkoa. Valokuitusella on oikeus
perid vakuudesta tai ennakkomaksusta eraantyneet saatavansa
viivastyskorkoineen ja perimiskuluineen.

Valokuitusella on oikeus muuttaa sopimuksen piiriin kuuluvien
palveluiden hintoja yksipuolisesti ilmoittamalla muutoksesta
kohtuullisessa ajassa etukateen Asiakkaalle. Mikali Asiakas
vastustaa muutosta ja muutos lisaa Asiakkaan maksuvelvoitteiden
maarad, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa sopimus padttymaan
muutoksen voimaantulopdivana.

14. LIITTYMAN  VALIAIKAINEN
VALIAIKAINEN IRTIKYTKEMINEN

SULKEMINEN JA

Valokuituliittyma voidaan sopimuksen voimassaollessa
vdliaikaisesti sulkea ja asettaa yllapitotilaan seuraavissa
tilanteissa:

(a) Kuukausimaksullisen liittyman kohdalla, jos Asiakas
pyytaa liittyman valiaikaista sulkemista 60 kuukauden
maaraaikaisen sopimuskauden jalkeen; tai

(b) Kertamaksullisen liittyman kohdalla, jos Asiakkaalla ei
ole voimassa olevaa sopimusta Palveluoperaattorin
kanssa  koskien viestintdpalveluiden toimittamista
liittym&an tai jos Asiakas pyytaa liittyméan véliaikaista
sulkemista, kun liittyman toimittamisesta on kulunut viisi
(5) vuotta.

Liittyman ollessa ylldpitotilassa Asiakas on velvollinen maksamaan
kulloinkin ~ voimassa olevan hinnaston mukaiset liittyman

yllapitomaksut. Kuukausimaksullisen liittyman  valinneelta
Asiakkaalta ei veloiteta kuukausimaksua vaan ylldpitomaksu
liittyman ollessa yllapitotilassa madraaikaisen sopimuskauden
jalkeen.

Valokuituliittyma& voidaan liséksi sopimuksen voimassaollessa
kytked irti vadliaikaisesti Asiakkaan pyynnostéd esimerkiksi
remontin ajaksi. Irtikytkennastd ja kayttéén palauttamisesta
veloitetaan kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaiset irti- ja
takaisinkytkentakulut aiheutuneiden kustannusten perusteella.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd valokuituliittyman véliaikaisella
sulkemisella tai valiaikaisella irtikytkemiselld ei ole vaikutusta
liittyméasopimuksen voimassaoloon tai muihin ehtoihin.

15. KUUKAUSIMAKSULLISEN LIITT__YMI\N MUUTTAMINEN
KERTAMAKSULLISEKSI LIITTYMAKSI

Kuukausimaksullisen liittyman omakotitaloon tai muuhun
yksityisasuntoon (pois lukien taloyhtiot) valinneella asiakkaalla
on madrdaikaisen sopimuskauden paatyttya milloin tahansa
oikeus muuttaa liittyma kertamaksulliseksi liittyméaksi maksamalla
muutosoikeuden kaytdsta kuukausimaksullisen liittymasopimuksen
tekemishetkena voimassa olleen hinnaston mukaisen
muutosmaksun.  Asiakkaan  tulee ilmoittaa  Valokuituselle
muutosoikeuden kayttamisesta kirjallisesti viimeistaan nelja (4)
viikkoa ennen toivottua liittyman muuttamisen toteuttamishetkea.
Liittyman muuttamisen toteuttamisesta alkaen liittymasopimukseen
sovelletaan naiden Valokuituverkon liittymisehtojen kohtien 2, 13 ja
14 kertamaksullista liittymaa koskevia ehtoja tai muutosoikeuden
kaytostd ilmoittamisen hetkelld voimassa olevien liittymisehtojen
vastaavia ehtoja (mukaan lukien velvoitetta maksaa mahdollinen
yllapitomaksu).

16. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JA IRTISANOMINEN

Sopimus tulee voimaan, kun Asiakas on vastaanottanut
tilausvahvistuksen. Kuluttaja-asiakkaalla on kaikissa tilanteissa
oikeus peruuttaa tilaus neljéntoista (14) paivan kuluessa siita, kun
Valokuitunen on vahvistanut sopimuksen syntymisen
tilausvahvistuksella. Peruutus tehdaan palauttamalla
peruutuslomake Valokuituselle peruutuslomakkeessa ilmoitettuun
osoitteeseen.

Jos kuluttaja-asiakas peruuttaa liittymdsopimuksen ja on valinnut
maksutavaksi osamaksun, peruuntuu osamaksusopimus ilman
erillisid toimenpiteita.

Jos Asiakas peruuttaa tilauksen muussa kuin edelld esitetyssa
tilanteessa, Valokuitusella on oikeus veloittaa kuluttaja-asiakkaalta
tilauslomakkeella sovitun suuruinen peruutusmaksu ja muilta
asiakkailta  liittymasopimuksen  mukainen  kertamaksu tai
avausmaksun ja kuukausimaksujen yhteenlaskettu maara.

Mikali Asiakas valitsee kertamaksullisen liittyman, sopimus on
voimassa toistaiseksi kuuden (6) kuukauden molemminpuolisella
irtisanomisajalla. Asiakkaalla ei kuitenkaan ole oikeutta irtisanoa
sopimusta ennen kuin liittyma on toimitettu, ja liittymissopimuksen
irtisanomisella ei ole vaikutusta Asiakkaan velvollisuuteen suorittaa
kertamaksu kokonaisuudessaan.

Mikali Asiakas valitsee kuukausimaksullisen liittyman, sopimus
on voimassa madraaikaisena viisi (5) vuotta alkaen liittyman
toimituspaivasta, minka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi
voimassa olevana kuuden (6) kuukauden molemminpuolisella
irtisanomisajalla. Asiakkaalla on kuitenkin oikeus irtisanoa sopimus
maaradaikaisen sopimuskauden aikana edellyttden, etta Asiakas
maksaa Valokuituselle korvauksen, joka vastaa avausmaksua ja
sovittua kuukausimaksua kerrottuna jaljelld olevan maaraaikaisen
sopimuskauden kuukausien maaralla.

Mikali sopimus irtisanotaan tai puretaan, Asiakkaan oikeus kayttaa
liittymaa paattyy irtisanomisajan jdlkeen. Irtisanomisen ja
purkamisen seurauksena Valokuitusella on oikeus tehda tarvittavat
tekniset toimenpiteet liittyman kayton estamiseksi tai purkaa
liittymd. Mikali liittymissopimuksen irtisanomisen tai purkamisen
jalkeen samaa Kohdetta koskien tehdaan uusi liittymissopimus,
uudesta kertamaksullisesta liittymissopimuksesta on maksettava
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uusi kertamaksu ja uudesta kuukausimaksullisesta
liittymasopimuksesta uusi avausmaksu ja kuukausimaksut.
Kertamaksu tai avausmaksu ja kuukausimaksut madrdytyvat
tapauskohtaisesti riippuen muun muassa Kohdetta koskevan
aiemman liittymissopimuksen liittymatyypistéd seka Valokuituselle
liittyman kayttodnotosta aiheutuvista hallinnollisista, korjaus- ja
muista mahdollisista kuluista.

Mikali Asiakas ei halua irtisanoa sopimustaan vaan haluaa lopettaa
liittyman kaytdn valiaikaisesti, Asiakkaalla on mahdollisuus pyytaa
liittyman valiaikaista sulkemista kohdan 14 mukaisesti.

17. SOPIMUKSEN PURKAMINEN

Mikali Kohteen alueella ei ole olemassa olevaa valokuituverkkoa, on
rakentamisen edellytyksena se, ettd yksi kolmasosa (1/3) alueen
kiinteistdnomistajista tekee Valokuitusen kanssa sopimuksen
kuituverkkoon liittymisesta  ja mainitut kiinteistét  ja
kiinteistbnomistajat tayttavat taméan sopimuksen ja sen liitteiden
mukaiset valokuituliittyman rakentamiselle asetetut edellytykset ja
ehdot.

Mikali tilaajamaaraehto ei tayty (mukaan lukien tilanteet, joissa
liittymissopimuksia peruutetaan tai irtisanotaan tai tilauksiin
liittyvat  olosuhteet  muuttuvat silld  seurauksella, ettd
tilaajamaaraehto jaa tayttymatta) tai alueelle ei saada myodnteista
rakentamispaatostd, Valokuitusella on oikeus purkaa tdma sopimus.
Valokuitunen ilmoittaa mahdollisesta sopimuksen purkamisesta
kirjallisesti Asiakkaalle. Kampanjaan kuuluvan alueen tilaukset
voidaan ylla mainittujen teknisten ja taloudellisten syiden vuoksi
toteuttaa myds vain osittain.

Asiakkaalla on oikeus purkaa sopimus, kun tilausvahvistuksen
ldhettamisestd on kulunut kaksitoista (12) kuukautta eika
Asiakkaalle ole ilmoitettu alueen myodnteisesta
rakentamispaatoksesta. Asiakkaalla ei ole oikeutta purkaa
sopimusta sen jdlkeen, kun myodnteisestd rakentamispaatdksesta
on ilmoitettu Asiakkaalle. Sopimuksen purkaminen tehdaan
Asiakkaan ilmoituksella Valokuitusen asiakaspalveluun.

Asiakkaalla on oikeus purkaa sopimus paattymaan valittdmasti,
mikali:

a) Valokuitunen on olennaisesti rikkonut sopimuksen ehtoja
eikd ole korjannut rikkomustaan kahden (2) viikon
kuluessa sopimusrikkomusta koskevasta
huomautuksesta;

b) todellinen toimituspdiva ei ole koittanut kolmen (3)
kuukauden kuluessa sovitusta toimituspaivasta
yksinomaan Valokuitusesta johtuvista syista; tai

c) sopimuksen noudattamisen on estanyt ylivoimainen este
yli kolmen (3) kuukauden ajan.

Valokuitusella on oikeus purkaa sopimus paattymaan valittémasti,
mikali:

a) Asiakas ei maksukehotuksesta huolimatta ole suorittanut
Valokuitusen laskua tai muuta Valokuitusen laskuttamaa
saatavaa yhden (1) kuukauden kuluessa
maksukehotuksen lahettdmisesta tai ei ole toimittanut
ylla kohdassa 12 tarkoitettua vakuutta  tai
ennakkomaksua yhden (1) kuukauden kuluessa sovitusta
toimitusajankohdasta;

b) Asiakas on muutoin olennaisesti rikkonut sopimuksen
ehtoja eikd ole korjannut rikkomustaan kahden (2) viikon
kuluessa sopimusrikkomusta koskevasta
huomautuksesta;

c) Asiakas on haettu selvitystilaan, saneerausmenettelyyn
tai konkurssiin, Asiakas on hakenut julkista haastetta
velkojilleen tai hanet on muuten todettu
maksukyvyttdmaksi;

d) sopimus on tehty olennaisesti virheellisin tiedoin tai
perustein;

e) tuomioistuin, poliisi tai muu toimivaltainen viranomainen
vaatii sopimuksen purkamista tai olemassa on
olosuhteita, joiden perusteella Valokuitunen sita sitovan
lainsaadannon perusteella perustellusti katsoo, etta
sopimuksen jatkaminen olisi lain tai
viranomaismaardysten vastaista;

f)  sopimuksen noudattamisen on estdnyt ylivoimainen este
yli kolmen (3) kuukauden ajan, tai

g) Asiakas on viivastyttanyt liittymatoimitusta olennaisesti
siten, ettd Valokuitunen ei ole voinut lukuisista yrityksista
huolimatta liittymaa toimittaa Asiakkaalle.

Sopimuksen purkuilmoitus on tehtava Kkirjallisesti ja ilman
kohtuutonta viivettd siitd hetkesté luettuna, jolloin sen perusteena
oleva olosuhde tuli tai olisi pitanyt tulla irtisanovan osapuolen
tietoon.

Mikali Asiakas ei maksukehotuksesta huolimatta ole suorittanut
Valokuitusen laskua tai muuta Valokuitusen laskuttamaa saatavaa
erapdivaan mennessa tai on muutoin olennaisesti rikkonut
sopimuksen ehtoja, Valokuitusella on oikeus poistaa Asiakkaan
oikeus kayttaa liittymaa ja tehda tarvittavat tekniset toimenpiteet
liittyman kaytdn estamiseksi siihen saakka, kunnes Asiakas on
maksanut saatavan mahdollisine perintdakuluineen ja
viivastyskorkoineen tai korjannut muun sopimusrikkomuksensa.
Valokuitusella on oikeus peria valokuituliittyman kytkennasta,
irtikytkenndsta ja kayttéon palauttamisesta kulloinkin voimassa
olevan hinnaston mukaiset maksut.

Jos Valokuitunen joutuu Asiakkaan liittymasopimuksen purkamaan
Asiakkaan sopimusrikkomuksen vuoksi, Asiakkaalta veloitetaan
Valokuituselle sopimuksen purkamisesta aiheutuneet kustannukset.

18. HENKILOTIETOJEN KASITTELY

Asiakkaan nimi, osoitetiedot ja muut liittymissopimuksen tekemisen
yhteydessa annetut tiedot voidaan luovuttaa Palveluoperaattoreille
ja Telia Finland Oyj:lle ja sen kayttamille palveluntarjoajille
liittymissopimuksen ja siihen liittyvien Paatelaitteen
sijoitussopimuksen alaisten asiakassuhteiden hoitamista varten
sekd viestintapalveluiden tarjoamiseksi Kohteeseen. Henkil6tietoja
kasitellaan tietosuojalausunnon mukaisesti:
www.valokuitunen.fi/tietosuoja. Tietosuojalausuntoa ei sovelleta
muiden yhtididen tarjoamiin palveluihin tai verkkosivuihin, vaikka
paasy naihin palveluihin tapahtuisi Valokuitusen viestintaverkon tai
palveluiden kautta.

19. HINNASTON JA LIITTYMISEHTOJEN MUUTOKSET

Valokuitusella on oikeus muuttaa yksipuolisesti ilmoittamalla
muutoksesta kohtuullisessa ajassa etukateen Asiakkaalle:

a) sopimuksen piiriin  kuuluvien palveluiden hintoja ja
laskutuskaytantoa, kuitenkin siten, etta
(i) kuukausimaksullisen liittymasopimuksen
mukaista kuukausimaksua voidaan korottaa aikaisintaan
60 kuukauden madrdaikaisen sopimuskauden paatyttya
enintddn elinkustannusindeksin muutoksen verran ja
(ii) muita korotuksia hinnaston mukaisiin hintoihin
voidaan tehda perustuen elinkustannusindeksiin, hintaan
vaikuttavaan verojen, tullien tai muiden julkisten
maksujen muutokseen taikka tavaroiden ja palveluiden
yleiseen hintakehitykseen. Korotuksia voidaan tehda
myos, (iii) kun muutos perustuu lainsdadannon
muuttamiseen tai viranomaisen paatdkseen; ja

b) naitd liittymisehtoja, kuitenkin siten, ettd (i) muutoksia
liittymisehtoihin voidaan tehdd@ kuukausimaksullisen
liittymasopimuksen osalta 60 kuukauden
madraaikaisen sopimuskauden paattymisen jalkeen, ja
(ii) muutoksia liittymisehtoihin voidaan tehda Asiakkaan
vahingoksi vain, jos muutos perustuu lainsaadannon
muuttamiseen tai viranomaisen paatdkseen.
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Valokuitusella on liséksi oikeus tehda sellaisia sopimusehtojen
vahaisia muutoksia, jotka eivat vaikuta sopimussuhteen keskeiseen
sisdltddon tai jos muutoksiin on erityistd syytd olosuhteiden
olennaisen  muutoksen johdosta tai sopimusjarjestelyjen
uudistamisen takia. Jos sopimusehtojen muutoksen perusteena on
muu syy kuin lainsdadannén muutos tai viranomaisen paatos,
muutos saa tulla voimaan aikaisintaan yhden (1) kuukauden
kuluttua ilmoituksen lahettamisesta.

Mikali Asiakas vastustaa muutosta ja muutos lisaa Asiakkaan
sopimuksen mukaisia velvoitteita tai heikentdad Asiakkaan
oikeuksia, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa sopimus paattymaan
muutoksen voimaantulopdivdnd. Asiakkaalla ei kuitenkaan ole
oikeutta irtisanoa sopimusta:

a) koskien kertamaksullista liittymaé, ennen kuin liittyma on
toimitettu; tai

b) laskutuskdaytanndn  muutosten tai laskutustapaan
perustuvien lisékulujen perusteella, mikali saatavilla on
myd&s maksuton laskutustapa.

Asiakkaalla on oikeus Valokuitusen suostumuksella muuttaa
liittyman tyyppi kertamaksullisesta liittymasta
kuukausimaksulliseksi  tai  kuukausimaksullisesta liittymasta
kertamaksulliseksi liittymaksi ennen liittyman toimitusta.
Valokuitusella ei ole oikeutta kieltdytyd muutoksen hyvdksymisesta
ilman perusteltua syyta. Mikali Asiakas on valinnut tai Valokuitunen
on edellyttanyt, ettd kertamaksu maksetaan kokonaisuudessaan
ennen liittyman toimitusta, liittyman tyyppida ei ole mahdollista
vaihtaa jalkikateen. Liittyman tyypin muutoksesta ennen tilauksen
toimittamista veloitetaan kulloinkin voimassa olevan hinnaston
mukainen maksu.

20. MUUT EHDOT

Valokuitusella on oikeus ulkoistaa liittymissopimuksen mukaisesti
toimitettavien palveluiden tuottaminen ja kayttad palveluiden
tuottamisessa alihankkijoita. Valokuitusella on oikeus siirtaa tama
sopimus kolmannelle liiketoimintasiirron yhteydessa seka myds

muussa yhteydessa kolmannelle, joka harjoittaa
valokuituverkkoliiketoimintaa. Valokuitusella on lisdksi oikeus
siirtda  liittymissopimuksen alaiset saatavansa Asiakkaalta

kolmannelle taholle.

Asiakkaalla on oikeus nostaa kanne Valokuitusta vastaan joko oman
kotipaikkansa tai Valokuitusen kotipaikan karajaoikeudessa.
Valokuitusen tulee nostaa kanne Asiakasta vastaan asiakkaan
kotipaikan karajdoikeudessa. Lisaksi kuluttaja-asiakkaalla on oikeus
saattaa sopimusta koskeva erimielisyys kuluttajariitalautakunnan
kasiteltavaksi. Kuluttajariitalautakunnan paatdkset ovat
luonteeltaan suosituksia.
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